BERUFSBILD

des kommunalen Vollziehungsbeamten

Bei der Ausiibung des Volistreckungsdienstes handelt es sich ausschlieBlich um
die Wahrnehmung hoheitlicher Funktionen. Nach den einschlagigen Bestimmungen
der Verwaltungsvolistreckungsgesetze der Lander hat der Vollziehungsbeamte
Tatigkeiten auszuiiben, die denen der Gerichtsvollzieher und dem
Polizeivollzugsdienst gleichen. Als letzte Instanz der Gemeinden, Behérden und
Korperschaften des offentlichen Rechts mit exekutiver Gewalt ausgestattet, handelt
er selbstandig im eigenen Ermessen auf der Grundlage des Auftrages der
Volistreckungsbehorde.

Zu seinem Aufgabengebiet gehéren Wohnungsoéffnungen und Durchsuchungen,
Pfandungen, Verwertungen in Form von Versteigerungen oder freihandiger Verkauf.
Ebenso zdhlt zu seinem Aufgabengebiet die Wegnahme von Urkunden und
Sparkassenbiicher. Auch kann er nach Ermachtigung durch den Kassenleiter die
Eidesstattliche Versicherung als eine neue sehr arbeitsintensive, selbstiandige
Tatigkeit abnehmen.

Der Vollziehungsbeamte hat unter anderem Zahlungen zur Abwendung der
Pfandung oder aufgrund von Vollstreckungsauftragen in Empfang zu nehmen,
mitunter hierbei Saumniszuschldge, Pfandungsgebiihren und sonstige
Volistreckungskosten selbst zu berechnen; Zahlungsaufforderungen zu erlassen,
die zwangsweise Wohnungsoéffnung anzudrohen und wenn nétig, mit richterlicher
Verfiuigung durchzufiihren.

Bei fruchtloser Pfindung hat er Ermittlungen uber die personlichen und
wirtschaftlichen  Verhaltnisse des Schuldners zu filhren, um der
Volistreckungsbehorde die Grundlage zu schaffen, Miet-, Lohn- und
Forderungspfindungen durchfiihren zu koénnen. Zur Wahrnehmung der hier
aufgefuihrten Tatigkeiten ist z.B. im Land Nordrhein-Westfalen die Anwendung
folgender Rechts- und Verwaltungsvorschriften erforderlich:

— Verwaltungsvollstreckungsgesetz NW
— Abgabenordnung -NWR

— Gemeindekassenverordnung

— Verwaltungsverfahrensgesetz

— Zivilprozessordnung

— allgemeine Verwaltungsvorschriften
— Dienstanweisungen fiir Vollziehungsbeamte.
— Polizeigesetz

— Verwaltungszustellungsgesetz

— Datenschutzgesetz

— StraBenverkehrsordnung

Der Vollziehungsbeamte handelt in Ausiibung o6ffentlicher Gewalt und ist kraft
Gesetz mit Befugnissen einschneidender Wirkung ausgestattet. Innerhalb dieses
Rahmens handelt er jedoch vollig selbstandig und eigenverantwortlich. Er ist
gegenuber eventuellen Zeugen und Polizeibeamten weisungsbefugt. Nach
Ubernahme des Volistreckungsauftrages leitet der Voliziehungsbeamte in eigenem
Ermessen VollstreckungsmafRnahmen ein. Dabei darf er auch in schwierigsten
Situationen die VerhaltnismaBigkeit nicht auBer acht lassen, um fiir den Schuldner
finanzielle Notlagen moglichst zu vermeiden.

Die Kontakte zu den Schuldnern finden meist in emotional sehr konflikttrachtigen
Situationen statt, die vom Vollziehungsbeamten hohe psychische Belastbarkeit,



Fingerspitzengefiihl und Einfiihlungsvermégen erfordert.

Bei allen Riickstinden muss er jederzeit in der Lage sein, liberzeugend Auskunft
tiber Entstehung und RechtmiaBigkeit derselben geben zu kénnen und wenn
moglich, Zahlungen ohne ZwangsmaRBnahmen zu erreichen. Nach Durchfiihrung
von ZwangsmaBnahmen (Pfandung) leitet der Vollziehungsbeamte selbstandig die
Verbringung und die Verwertung der Pfandgegenstinde durch Versteigerung bzw.
freihandigen Verkauf.

Die Tatigkeit des modernen Vollziehungsbeamten hat sich deutlich vom friher
sogenannten ,Geldabholer“ gewandelt. Die deutlich schlechter gewordene
Zahlungsmoral bei Teilen der Bevolkerung, fehlendes Rechtsempfinden der Biirger,
hohe Arbeitslosigkeit und gestiegener Bezug von Sozialhilfe sowie geanderte
Bevolkerungsstrukturen filhren zu einer deutlich schwierigeren und komplexeren
Aufgabenbewailtigung. Die Vielzahl der Steuer- und Abgabenarten hat ihn zum
Mittler zwischen Verwaltung und Biirger gemacht. Die Verwaltung wird nicht selten
am Auftreten ihrer Vollziehungsbeamten gemessen. Neben diesen Gesichtspunkten
ist der Vollziehungsbeamte auch standig eine Art Sozialarbeiter und
Schuldnerberater. Immer wieder trifft er Schuldner an, der nicht mehr wissen, wie
sie ihre Verbindlichkeiten regeln sollen. Hier ist es auch Aufgabe des
Vollziehungsbeamten, Wege aufzuzeigen und nicht mit Achselzucken zu begegnen.
Sehr viele Fragen in Zusammenhang mit Behoérden aus dem téaglichen Leben
werden an den Beamten herangetragen, die er nach bestem Wissen und Gewissen
zu beantworten versucht.

Die Einfilhrung der automatisierten Datenverarbeitung hat eine neue, erhebliche
Erschwernis mit sich gebracht, die nur durch Sachkenntnis der
Verwaltungszusammenhange bewaltigt werden kann. Die Einhaltung strenger
Datenschutzbestimmungen behindert die Ermittlung von
Vollstreckungsmoglichkeiten. Fir die Biirger sind EDV-Steuer- und
Gebiihrenbescheide oft ein Buch mit sieben Siegeln. Deshalb ist es heute die
Regel, dass der Vollziechungsbeamte gleichzeitig Aufklarungs- und
Vermittlungsbeamter in einer Person ist.

Die Erledigung seiner vielfaltigen Aufgaben erfordert nicht nur griindliche
Fachkenntnisse, sondern verlangt in hohem MaBe Verantwortungsbewusstsein,
Pflichtgefiihl, Selbstandigkeit, Unerschrockenheit, Findigkeit, Lebens- und
Wirklichkeitsnahe, Arbeitsstetigkeit und soziale Einsicht, stellt doch die
Volistreckung einen Eingriff in die verschiedenen Grundrechte des Staatsbiirgers
dar.

Vom Geschick und der Tatkraft des Vollziehungsbeamten hingt es im Wesentlichen
davon ab, ob die beizutreibenden Forderungen realisiert werden kénnen oder nicht.
Der Vollziehungsbeamte muss sich auf jeden Schuldner individuell einstellen
konnen. Jeder hat eine andere Charakteristik und muss entsprechend
angesprochen werden. Dabei ist jede Moglichkeit  fiir  weitere
VolistreckungsmaBBnahmen zu ermitteln, falls die Vollstreckung erfolglos verlauft.

Des Weiteren muss auf den unregelmaBigen Dienst der Vollstreckungsbeamten
hingewiesen werden. Immer haufiger sind die Schuldner erst am spaten Abend
oder in der Mittagspause anzutreffen.

Dariber hinaus ist der Vollziehungsbeamte in der Regel den ganzen Tag
Kraftfahrer.
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